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Minoségpolitika

A Vaci Vizsgakdzpont hosszii tavi célja az, hogy miikodési teriiletén a vizsgaztatasi
tevékenysége mindségi, megbizhatd, objektiv, tisztességes, kiilsé behatasoktol fliggetlen és
egyenszilardsaga ellatdsa révén, valamint a modern infrastrukturdval rendelkezd
vizsgahelyszinei és a megfelelden képzett és felkésziilt vizsgaszerepldi bazisa okan a
jelentkez6i, vizsgazodi, az egylittmiikodd partnerei és a kiilsé kornyezete szamara is elismert,
stabil, meghatirozé és megbizhatd vizsgaztatd szervezetként legyen jelen a koztudatban.

A fenti stratégiai célok elérése érdekében vizsgakdzpont vezetése és munkatarsai egyarant
elkotelezettek:
e amindségi munkavégzeés irant,
e a vizsgaztatdsi rendszer partatlan, mindenkivel szemben azonos kovetelményeket
tamaszto mikddtetése irant,
e a vizsgakdzpont kifogastalan hirnevének és szakmai megitélésének megorzése irant,
valamint
e a vizsgakozpont tevékenységének és folyamatainak allando feliilvizsgalata, értékelése
és folyamatos fejlesztése irant.

Mindezek teljesitéséhez elengedhetetlentil hozza tartozik az, hogy a vizsgakdzpont elktelezett
a vizsgaztatasi tevékenységek partatlansaga irant, ezért:

e a szakmai €és képesitd vizsgdkat — beleértve a jelentkezési-, mérési-, értékelési- és
dontési- folyamatokat — ugy szervezi meg €s iranyitja, hogy biztonsagosan meg
lehessen 6rizni a partatlansagot,

e minden esetben partatlanul jar el a jelentkezdkkel, jeloltekkel és a vizsgazott
személyekkel kapcsolatban,

e miikddését nem korlatozza indokolatlan pénziigyi vagy mas korlatozo feltétel,

e megkoveteli, hogy a partatlansagi és a titoktartasi nyilatkozatoknak megfelelden jarjon
el minden kézremiik6do a vizsgaztatas teljes folyamataban,

e az erre vonatkozd eljardsaiban foglaltak szerint kezeli az érdekellentétek eseteit,
kikiiszoboli vagy csokkenti azokat,

e minden esetben biztositja a vizsgaztatas objektivitasat.

A vizsgakdzpont vezetdsége a szabdlyzataiban rogzitett felkészitési és bevonasi eljarasok atjan
gondoskodik arrol, hogy a mindségpolitikat megértsék, bevezessék és fenntartsak a
vizsgakozpont szervezetének minden szintjén.

A vizsgakdzpont minden évben — a vezetdi feliilvizsgélat részeként — meghatarozza a stratégiai
célok elérést tamogatd, azokhoz illeszkedd, egyben mérhetd és nyomon kovethetd éves
mindségcéljait.
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